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Allgemeine Geschéftsbedingungen der SOLARMAX GmbH

§ 1 Geltungsbereich

a) Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle gegenwartigen und kinftigen Geschéaftsbeziehungen mit der SOLARMAX GmbH (im
folgenden SOLARMAX).

b) Anwendbar ist jeweils die zum Vertragsschluss glltige Fassung.

) Uber diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen hinausgehende Vereinbarungen mit der SOLARMAX sind schriftlich auszufertigen. Gleiches gilt
fur Anderungen und Ergénzungen zu diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

d) Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten auch allein, wenn der Kunde bei der Bestellung oder in der Auftragsbestatigung auf eigene
Geschaftsbedingungen verweist. Diese eigenen Geschaftsbedingungen des Kunden gelten auch dann nicht, wenn ihnen im Einzelfall nicht
ausdricklich widersprochen wurde (,Abwehrklausel"). Der Kunde kann auf seine eigenen Geschaftsbedingungen nur dann zurlickgreifen, wenn diesen
ausnahmsweise ausdricklich und schriftlich zugestimmt wurde.

§ 2 Begriffsbestimmungen

a) Ein Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist jede naturliche Person, die mit der SOLARMAX ein Rechtsgeschaft abschlief3t,
das weder ihrer gewerblichen noch selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

b) Ein Unternehmer im Sinne dieser Geschéaftsbedingungen ist jede natirliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschéfts mit der SOLARMAX in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

¢) Kunden im Sinne dieser Geschéftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

§ 3 Angebot und Vertragsschluss

a) Unsere Angebote sind nicht bindend. Jegliche Vereinbarungen, auch mindliche Nebenabreden, werden erst verbindlich nach einer von der
SOLARMAX erklarten schriftlichen Bestatigung.

Angaben von Seiten der SOLARMAX bezlglich technischer Daten, Zeichnungen, Fotos, Abbildungen, Gewichte, MaRe, sowie
Leistungsbeschreibungen, Liefertermine und Lieferfristen sind unverbindlich und méglichen Anderungen im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.
Angaben dieser Art werden nur mit einer entsprechenden Festlegung im Rahmen der Auftragsbestatigung verbindlich.

b) Mit der Bestellung der Ware erklart der Kunde verbindlich sein Vertragsangebot zum Erwerb der gewlinschten Produkte.

c) Bestellungen auf elektronischem Wege, welche durch einen Verbraucher getatigt werden, werden unverziglich durch die SOLARMAX bestatigt.
Die Zugangsbestatigung stellt dabei keine verbindliche Annahme der Bestellung dar, kann jedoch mit einer Annahmeerklarung verbunden werden.

Der im Rahmen der elektronischen Bestellung entstandene Vertragstext wird seitens der SOLARMAX gespeichert und dem Kunden auf Verlangen
unter Beifligung der aktuellen Allgemeinen Geschaftsbedingungen per E-Mail zugeschickt.

c) Die Annahme des Angebots des Kunden durch die SOLARMAX erfolgt mit Erstellung der schriftlichen Auftragsbestatigung. Die SOLARMAX ist berechtigt,
die Annahme einer Bestellung ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

Die Annahme kann auch konkludent, etwa durch Ubersendung der bestellten Waren, erklart werden.

d) Jeder Vertragsschluss zwischen einem Kunden und der SOLARMAX erfolgt unter der Bedingung der rechtzeitigen Belieferung der SOLARMAX durch
ihre Lieferanten und unter dem Zusatz, dass die ausbleibende Lieferung nicht von Seiten der SOLARMAX zu vertreten ist.

Der Kunde wird Uber eine Nichtverflgbarkeit oder nur teilweisen Verfligbarkeit der bestellten Waren unverziglich informiert. Eine bereits erfolgte
Gegenleistung wird fur die nicht verfligbare Ware unverzlglich zuriickerstattet.

§ 4 Entgelt

a) Alle Preise verstehen sich zuziglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Kosten fur Fracht, Verpackung, Transport, Versicherung und Reise, sowie
Zollabgaben gehen zu Lasten des Kunden.

b) Alle Preisangaben erfolgen in Euro.

¢) Im Rahmen eines vereinbarten Kreditlimits und vorbehaltlich einer erfolgten Bonitatsprifung sind alle Zahlungen bei Rechnungsstellung sofort zur
Zahlung fallig. Dies gilt nicht, wenn eine anderslautende Falligkeit vereinbart wurde.

d) Nach dem Zugang einer Rechnung oder gleichwertigen Zahlungsaufstellung kommt ein Kunde mit der Zahlung in Verzug, wenn er diese nicht innerhalb
von 30 Tagen nach Félligkeit leistet.

Die Geldschuld wird durch einen Verbraucher innerhalb des Verzugs mit 5 Prozentpunkten Gber dem jeweiligen Basiszinssatz verzinst. Im Falle eines
Unternehmers betragt die Verzinsung 9 Prozentpunkte Uber dem jeweiligen Basiszinssatz.

e) Bei ausbleibenden oder unzureichenden Zahlungen des Kunden ist die SOLARMAX berechtigt, alle offenstehenden und auch
gestundeten Rechnungsbetrége als sofort fallig zu stellen.

§ 5 Aufrechnung

a) Ein Kunde kann gegenlber der SOLARMAX nur aufrechnen, sofern sein Gegenanspruch rechtskraftig festgestellt oder durch die SOLARMAX
schriftlich anerkannt wurde.

b) Die Ausfuihrung von Zurtickbehaltungsrechten ist nur im selben Vertragsverhaltnis und unter Ausschluss von vertragsiibergreifenden Sachverhalten
moglich. Vom Kunden geltend gemachte Gewahrleistungsanspriiche befreien nicht von der Zahlungspflicht.
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§ 6 Lieferbedingungen

a) Sobald die Auftragsbestatigung der SOLARMAX beim Kunden eingegangen ist, beginnt die Lieferzeit. Diese kann erst beginnen, wenn insbesondere
der Kunde alle erforderlichen Voraussetzungen zur Ausfihrung des Geschéftsverhaltnisses erflllt hat. Eine Verzégerung in der Ausfihrung
des Geschaftsverhaltnisses, welche der Kunde zu vertreten hat, befreit die SOLARMAX von ihren Lieferterminen.

Sofern kein Liefertermin vereinbart wurde, liefert die SOLARMAX die Ware innerhalb einer angemessenen Frist nach Vertragsabschluss.

b) Im Rahmen eines Vertragsabschlusses mit einem Verbraucher informiert die SOLARMAX diesen mit Zugang der Auftragsbestatigung tber die Dauer,
den Beginn und den Ablauf der Lieferfrist, innerhalb welcher der Verbraucher mit dem Zugang der Ware rechnen kann.

¢) Unter dem Erfordernis von betrieblichen Griinden ist die SOLARMAX dazu berechtigt, Teillieferungen zu erbringen, wenn diese fir den Kunden
zumutbar sind. Teilzahlungen kénnen in diesem Falle nicht von einem Verbraucher verlangt werden.

d) Leistungen und Lieferungen, sowie in sich abgeschlossene Teilleistungen und Teillieferungen sind am vereinbarten Ort und zum vereinbarten Termin
vom Kunden abzunehmen. Der Kunde befindet sich im Annahmeverzug, wenn er die Abnahme nicht rechtzeitig erledigt oder sich weigert
zumutbare Beeintrachtigungen hinzunehmen. Als Annahmeverweigerung zahlt das Nichtleisten einer Zahlung zum vereinbarten Termin, wenn Zahlung
bei Lieferung vereinbart wurde. Bei Annahmeverzug oder Annahmeverweigerung behélt sich die SOLARMAX vor, Schadensersatz fir die
entstandenen Kosten und Aufwendungen zu verlangen.

§ 7 Gefahrubergang

a) Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der gekauften Ware erst mit Ubergabe der Ware auf
den Kaufer tber.

Dies gilt auch fir den Versendungskauf.

b) Bei Unternehmern geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware mit der Ubergabe auf den
Kaufer Gber. Beim Versendungskauf mit einem Unternehmer geht die Gefahr mit der Auslieferung der Ware an den Frachtfiihrer, Spediteur oder einer
sonst flr die Versendung bestimmten Person auf den Kaufer Gber. Die Wahl der Versandart verbleibt, solange keine anderslautenden schriftlichen
Vereinbarungen getroffen wurden, bei der SOLARMAX.

) Einer Ubergabe kommt es gleich, sofern der Kunde im Annahmeverzug ist.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

a) Die SOLARMAX behalt sich bei Vertragen mit Verbrauchern das Eigentum an der verkauften Ware bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises vor.

b) Die SOLARMAX behalt sich bei Vertrdgen mit Unternehmern das Eigentum an der verkauften Ware bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen
aus einer laufenden Geschaftsbeziehung vor.

) Der Kunde ist verpflichtet, die auf diese Art und Weise Uberlassene Ware entsprechend ihrer Bestimmung und pfleglich zu behandeln. Etwaige
fallige Wartungs- und Uberwachungsarbeiten hat der Kunde auf eigene Rechnung durchzufiihren. Durchgefilhrte Wartungen und Inspektionen sind
schriftlich hinsichtlich des Prifdatums, des Priifenden, der Art der Uberprifung und der gegebenenfalls erfolgten WartungsmaRnahme zu
protokollieren. Die Protokolldokumente sind fir die Dauer des Eigentumsvorbehalts zu speichern und im Schadensfall auf Verlangen der SOLARMAX
dieser vorzulegen.

d) Beschadigung der Ware, deren Untergang oder den Zugriff Dritter auf die Ware, insbesondere ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, hat der
Kunde unverziglich der SOLARMAX mitzuteilen. Gleiches gilt fir einen Besitzerwechsel oder einen Adresswechsel des Kunden.

e) Bei Missachtung der Punkte c) und d), bei Zahlungsverzug und bei sonstigem vertragswidrigen Verhalten des Kunden ist die SOLARMAX dazu
berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten und die Gberlassene Ware heraus zu verlangen.

f) Im ordentlichen Geschéftsgang ist der Unternehmer berechtigt, die Ware weiter zu verduf3ern. Dabei hat er der SOLARMAX jetzt schon alle
Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages abzutreten, die er durch die WeiterverduBerung erhalt. Die SOLARMAX nimmt diese Abtretung an.
Der Unternehmer ist berechtigt, auch nach dieser Abtretung die Forderungen einzuziehen. Die SOLARMAX behalt sich vor, die Forderungen
selbst einzuziehen, sofern der Unternehmer in Zahlungsverzug kommt.

g) Eine Verarbeitung oder Bearbeitung der Ware durch den Unternehmer geschieht immer im Namen und im Auftrag der SOLARMAX. Wird die Ware
der SOLARMAX mit anderen Waren verarbeitet, so erhalt die SOLARMAX an der neuen Sache ein Miteigentumsrecht im Verhaltnis des Werts der von
SOLARMAKX gelieferten Waren zu den anderen verarbeiteten Sachen. Dasselbe gilt bei Vermischung.

h) Ein Verstol3 gegen die Pflichten aus den vorgenannten Punkten verpflichtet den Kunden zum Ersatz des daraus entstandenen Schadens.
Darunter fallen insbesondere entstehende Kosten fir Wertminderung und fur die Demontage.

8 9 Erbringung von Dienstleistungen

a) Die SOLARMAX verpflichtet sich, die gegeniber dem Kunden erbrachten und zu erbringenden Dienstleistungen (Beratung,
Geratereparaturen, Geratemodifikationen, Updates, etc.) mit der flr einen professionellen Lieferanten von Photovoltaikprodukten zu erwartenden
Sorgfalt zu erbringen.

b) Die SOLARMAX ist ohne Ricksprache mit dem Kunden zur Unterbeauftragung, insbesondere von Subunternehmern, befugt.

¢) Mangels anderslautender, schriftlicher Abrede sind bei sémtlichen von der SOLARMAX erbrachten Dienstleistungen Aufwand und Material
vom Kunden zu tragen, einschlieBlich Reise- und Verpflegungskosten.
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§8 10 Gewahrleistung

a) Bei der Sachmangelhaftung einem Kunden gegeniber hat die SOLARMAX zunéchst die Wabhl, die erbrachte Vertragsleistung nachzubessern oder Ersatz
zu liefern.

Bei der Sachmangelhaftung gegenliber einem Verbraucher hat dieser die Wahl, ob die Nacherflillung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung
erfolgen soll. Die SOLARMAX ist berechtigt, die Art der gewahlten Nacherfillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaRigen Kosten mdoglich
ist und die andere Art der Nacherfillung ohne erhebliche Nachteile fir den Verbraucher bestehen bleibt.

b) Will der Kunde Schadensersatz statt der Leistung verlangen oder eine Selbstvornahme durchfihren, so ist insoweit ein Fehlschlagen der
Nachbesserung erst nach dem erfolglosen zweiten Versuch gegeben. Die gesetzlichen Falle der Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberthrt.

c) Nur wenn die Nacherfullung fehlschlagt, kann der Kunde nach seiner Wahl Minderung, Schadensersatz oder Rucktritt verlangen. Dies gilt nicht bei nur
geringflgigen vertraglichen VerstdfRen, insbesondere bei nur geringfigigen Mangeln. Verlangt ein Verbraucher die Minderung nach erfolgloser
Nacherflllung, so gilt dies auch im Zusammenhang mit unerheblichen Pflichtverletzungen.

d) Die Anspriiche auf Nacherfullung sind ausgeschlossen, sofern ohne die Zustimmung der SOLARMAX Veranderungen an den gelieferten Waren und /
oder den Leistungen vorgenommen wurden. Seitens der SOLARMAX wird flr Arbeiten nur eine Gewéhrleistung fiir selbst oder durch Erfillungsgehilfen
ausgeflhrte Lieferungen und / oder Leistungen Gbernommen.

e) Verbraucher sind dazu verpflichtet, die SOLARMAX binnen einer Frist von 2 Monaten nach dem Zeitpunkt, an dem der vertragswidrige Zustand der
Sache festgestellt wurde, Uber offensichtliche Mangel schriftlich zu unterrichten. Die Mangel sind dabei so detailliert wie dem Verbraucher moglich zu
beschreiben. Diese Regelung stellt keine Ausschlussfrist fiir Mangelrechte des Verbrauchers dar. Fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels tragt der
Verbraucher die Beweislast, wenn sich der Mangel spéater als binnen 6 Monaten nach Gefahriibergang gezeigt hat. Ebenso tragt er die
Beweislast fur seine Kaufentscheidung, wenn er durch unzutreffende Aussagen des Herstellers zum Kauf verleitet wurde, und die Beweislast fir die
Mangelhaftigkeit einer gebrauchten Kaufsache.

f) Unternehmer sind dazu verpflichtet, die gelieferte Ware unverziglich auf Mangel zu untersuchen und der SOLARMAX gezeigte Mangel
unverziglich mitzuteilen. Verdeckte Mangel sind der SOLARMAX bei Entdeckung unverziglich anzuzeigen. Zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige
Absendung, fir welche der Unternehmer die Beweislast tragt. Ansonsten sind die entsprechenden Gewahrleistungsanspriiche ausgeschlossen. Der
Unternehmer tragt die volle Beweislast fir alle Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fur den Mangel selbst, fir den Zeitpunkt der
Feststellung des Mangels und fir die Rechtzeitigkeit der Mangelrige.

g) Tritt der Kunde nach erfolgloser Nacherfullung vom Vertrag zuriick, so steht ihm daneben kein Schadensersatz wegen des Mangels zu. Dies gilt nicht
im Verhaltnis zu Verbrauchern.

Verlangt der Kunde nach erfolgloser Nacherfillung Schadensersatz, so bleibt die Ware beim Kunden, sofern ihm dies zuzumuten ist. Der Schadensersatz
beschrankt sich hierbei auf die Differenz zwischen dem Kaufpreis und dem Wert der mangelhaften Sache. Dies gilt nicht bei Arglist.

h) Die Gewahrleistungsfrist fir Verbraucher betrdgt 2 Jahre ab Ablieferung einer neuen Sache und 1 Jahr bei Ablieferung einer gebrauchten Sache. Die
Gewahrleistungsfrist fir Unternehmer betragt 1 Jahr ab Ablieferung der Sache, soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart oder in
Garantiebedingungen zugestanden wurde.

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberihrt.

i) Bei Unternehmern gilt als vereinbarte Beschaffenheit der Sache grundsatzlich nur die Produktbeschreibung des Herstellers. Als
vereinbarte Beschaffenheitsangaben zihlen nicht etwaige 6ffentliche AuRerungen des Herstellers, Anpreisungen oder Werbeaussagen.

j) Garantien im rechtlichen Sinne werden von der SOLARMAX nicht vergeben.

8 11 Herstellergarantie

Die Produkte von SOLARMAX werden mit einer Herstellergarantie fur Funktion und Mangelfreiheit durch die SOLARMAX GmbH verkauft. Die
Garantiebedingungen werden mit den Geraten mitgeliefert und gelten unabhéngig von den Sachmangelgewahrleistungsrechten. Die Geltendmachung von
Garantieanspriichen erfolgt gegeniuber der SOLARMAX GmbH.

§ 12 Haftungsbeschrénkung

a) Die Haftung der SOLARMAX beschrankt sich bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen auf den nach der Art der Ware unmittelbaren,
vorhersehbaren, vertragstypischen Durchschnittsschaden. Dies gilt ebenso bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen Vertreter und der
Erfllungsgehilfen der SOLARMAX. Gegenuiber Unternehmern entfallt die Haftung der SOLARMAX bei leicht fahrldssiger Verletzung unwesentlicher
Vertragspflichten.

b) Die Beschréankungen aus Buchstabe a) bertihren nicht die Anspriiche aus Produkthaftung oder Garantie.

) Die Beschrankungen aus Buchstabe a) bertihren ferner nicht Anspriiche wegen Kérper- und Gesundheitsschaden oder wegen Verlust des Lebens, die
der SOLARMAX zurechenbar sind.

d) Diese Schadensersatzanspriche verjahren, sofern sie von Unternehmern geltend gemacht werden, nach einem Jahr ab Ablieferung der Ware. Dies
gilt nicht bei Arglist.

§ 13 Immaterialguterrechte

Mit der Lieferung gehen keine Immaterialgiterrechte (insbesondere keine Patent-, Urheber- oder Markenrechte) auf den Kunden Uber.
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§ 14 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Verbraucher haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden einen Vertrag mit SOLARMAX zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage bei Dienstleistungsvertragen ab Vertragsabschluss und bei Kaufvertrdgen ab dem der Verbraucher oder ein von
Ihm benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben.

Um das Widerrufsrecht auszuliben, muss der Verbraucher SOLARMAX (siehe oben genannte Adresse) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber seinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Verbraucher die Mitteilung Gber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absendet.

Folgen des Widerrufs:

Wenn der Verbraucher diesen Vertrag widerruft, hat SOLARMAX alle Zahlungen, die sie erhalten hat, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Verbraucher eine andere Art der Lieferung als die von SOLARMAX
angebotene, glnstigste Standardlieferung gewahlt hat), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Gber den Widerruf dieses Vertrags bei SOLARMAX eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwendet SOLARMAX
dasselbe Zahlungsmittel, das der Verbraucher bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Verbraucher
wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Verbraucher wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.
SOLARMAX kann die Ruckzahlung verweigern, bis SOLARMAX die Waren wieder zuriickerhalten hat oder bis der Verbraucher den Nachweis
erbracht hat, dass er die Waren zuriickgesandt hat, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Der Verbraucher hat die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem er SOLARMAX Uber
den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet, an SOLARMAX (siehe oben genannte Anschrift) zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn er die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendet.

Der Verbraucher tragt die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Der Verbraucher muss fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prafung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlickzufihren ist.

Hat der Verbraucher verlangt, dass eine Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so hat er SOLARMAX einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem er SOLARMAX von der Austbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

§ 15 Schlussbestimmungen

a) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung. Bei sprachlichen
Meinungsverschiedenheiten zwischen Kunde und SOLARMAX gehen deutsche Vereinbarungen oder Abreden stets vor. Vertragssprache
ist Deutsch.

b) Ausschliel3licher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertrag ist Augsburg, sofern der Kunde Unternehmer, Kaufmann,
juristische Person des &ffentlichen Rechts oder 6ffentlich rechtlichen Sondervermdgens ist. Gleiches gilt bei Kunden, die in Deutschland keinen
allgemeinen Gerichtsstand haben oder deren Wohnsitz oder Aufenthalt im Zeitpunkt einer Klageerhebung nicht bekannt ist.

c) Sind einzelne Bestimmungen dieses Vertrags mit dem Kunden unter Einbeziehung der Aligemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam, so berihrt dies nicht die Unwirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen oder Vereinbarungen. Eine ganzlich oder teilweise
unwirksame Bestimmung wird durch eine Regelung ersetzt, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen Bestimmung mdoglichst nahe
kommt.

Stornogebihren fiir unsere gewerblichen Kunden:

MAX.STORAGE Ultimate:

Ab dem Zeitpunkt der Bestellung gelten folgende Stornogebuhren:
1. Im ersten Monat nach Bestellung fallen keine Gebuhren an.
2. Ab dem zweiten Monat nach Bestellung werden Stornogebiihren in Hohe von 5 % des Warenwerts berechnet.
3. Bei Lieferscheinerstellung und Annahmeverweigerungen werden Stornogebihren in Héhe von 10 % des Warenwerts erhoben.

Falls die Ware bereits versendet wurde, sind zusatzlich 85 € fur die Rickabwicklung zu entrichten.
Nach erfolgter Installation ist eine Ricknahme nicht mehr moglich, und der Kunde ist verpflichtet, den vollen Betrag zu begleichen.

Rechtzeitige Anderung der Konfiguration:
+ Anderungen der Konfiguration vor Lieferscheinerstellung sind kostenfrei.
+ Nach Lieferscheinerstellung sind Anderungen der Konfiguration eine Einzelfallentscheidung und kénnen mit Kosten verbunden sein.
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Wechselrichter, Zubehor und Ersatzteile:

Ab dem Zeitpunkt der Bestellung gelten folgende Stornogebuhren:
1. Im ersten Monat nach Bestellung fallen keine Gebuhren an.
2. Ab dem zweiten Monat nach Bestellung werden Stornogebihren in Hohe von 5 % des Warenwerts berechnet.
3. Bei Lieferscheinerstellung und Annahmeverweigerungen werden Stornogebihren in Héhe von 10 % des Warenwerts erhoben.

Falls die Ware bereits versendet wurde, sind zusatzlich die Versandkosten fur die Rickabwicklung zu tragen.
Nach erfolgter Installation ist eine Ricknahme nicht mehr méglich, und der Kunde ist verpflichtet, den vollen Betrag zu begleichen.

Rechtzeitige Anderungen der Bestellungen:
+ Anderungen der Bestellungen vor Lieferscheinerstellung sind kostenfrei.
* Nach Lieferscheinerstellung sind Anderungen der Bestellungen eine Einzelfallentscheidung und kénnen mit Kosten verbunden sein.

Stand: 11.12.2023
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