
Fehlercodes unsere Wechselrichter  
 
SWR C-Serie 
 

Fehlercode: 
 

2000C 
Bitte lasse Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.  Nur er kann vor Ort feststellen, 
ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
 
Wir möchten Dich für Dein Anliegen an unseren Onlineshop verweisen. 
Besuche unser Portal: 
https://shop.solarmax.com/ 
 
Hier kannst Du ein Neugerät mit 5 Jahren Garantie bestellen.  
https://shop.solarmax.com/wechselrichter-neugeraete/sp-serie-1-5-kw/2/solarmax-2000sp-mit-
lcd-display?c=15 
 
Die E-Serie und CX-Serie haben MC3 Stecker. Die Anschlüsse müssten gewechselt werden.  
Die dafür benötigten MC4-Stecker sind im Lieferumfang enthalten. 
Bei mehr als 1 Strang benötigst Du einen MC4 Y-Adapter, der unter Zubehör zu finden ist. 
 

3000C 
Bitte lasse Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.   
Nur er kann vor Ort feststellen, ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
 
Wir möchten Dich für Dein Anliegen an unseren Onlineshop verweisen. 
Besuchen Sie unser Portal:  
https://shop.solarmax.com/ 
 
Hier kannst Du ein Neugerät mit 5 Jahren Garantie bestellen.  
https://shop.solarmax.com/wechselrichter-neugeraete/sp-serie-1-5-kw/23/solarmax-3000sp-
mit-lcd-display?c=15 
 
Die E-Serie und CX-Serie haben MC3 Stecker. Die Anschlüsse müssten gewechselt werden.  
Die dafür benötigten MC4-Stecker sind im Lieferumfang enthalten. 
Bei mehr als 1 Strang benötigst Du einen MC4 Y-Adapter, der unter Zubehör zu finden ist. 
 

4000C 
Bitte lasse Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.   
Nur er kann vor Ort feststellen, ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
 
Wir müssen Dir leider mitteilen, dass wir Dich mit dem 4000C (und CX) aufgrund von div. 
Lieferengpässen von unseren Zulieferern nicht bedienen können. 
Wenn die DC Eingangsspannung Deiner Anlage bei maximal 600 V liegt, kannst Du im Tausch ein 
4000SP Neugerät mit 5 Jahren Garantie einbauen. 
https://shop.solarmax.com/wechselrichter-neugeraete/sp-serie-1-5-kw/27/solarmax-4000sp-
mit-lcd-display?c=15 
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Bei einer DC-Eingangsspannung von über 600 V bis max. 900 V können wir Dir den dreiphasigen 
SOLARMAX Wechselrichter (Neugerät mit 5 Jahren Garantie) anbieten. 
 
Bitte prüfe die Eingangsparameter oder kontaktiere Deinen Installateur, den Du auch zum Einbau 
des Tauschgerätes und beim Tausch zu einem 3-phasigen Gerätes zur Änderung der Anschlüsse 
benötigst. 
Achtung: Die E-Serie und CX-Serie hat einen MC3 Stecker - alle Tauschgeräte haben MC4 Stecker. 
Bei der neuen SP-Serie ist dieser im Lieferumfang enthalten. 
Die Wechselrichter kannst Du über unseren Online-Shop www.shop.solarmax.com beziehen. 
 

 

4200 C 
Bitte lasse Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.   
Nur er kann vor Ort feststellen, ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
 
Wir möchten Dich für Dein Anliegen an unseren Online-Shop verweisen. 
www.shop.solarmax.com 
 
Hier kannst Du ein Neugerät bestellen.  
Passende Geräte 4200C/CX:  
https://shop.solarmax.com/wechselrichter-neugeraete/sp-serie-1-5-kw/29/solarmax-4600sp-
mit-lcd-display 
 
Achtung: Die CX-Serie hat einen MC3 Stecker - alle Neugeräte haben MC4 Stecker. Bei der neuen 
SP-Serie ist dieser im Lieferumfang enthalten. 
 
Bitte überprüfe die Eingangsparameter. 
Bei 3 Strängen benötigst Du außerdem einen MC4 Y-Adapter. 
https://shop.solarmax.com/zubehoer/zubehoer-stringwechselrichter/3/multicontact-mc4-y-
adapter-1-paar?c=11 
 

 

6000C 
Bitte lassen Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.   
Nur er kann vor Ort feststellen, ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
 
Wir möchten Dich für Dein Anliegen an unseren Online-Shop verweisen. 
www.shop.solarmax.com 
 
Hier kannst Du ein Neugerät bestellen. Für diesen Wechselrichtertyp gibt es keine Reparaturen 
oder Tauschangebote.  
Bitte entnehme den aktuellen Preis aus unserem Onlineshop. 
Passende Geräte 6000E/C/CX:  
https://shop.solarmax.com/wechselrichter/sp-serie/31/solarmax-5000sp-lcd?c=15 
 
Achtung: Die E-Serie und CX-Serie haben einen MC3 Stecker - alle Neugeräte haben MC4 Stecker. 
Bei der neuen SP-Serie ist dieser im Lieferumfang enthalten. 
 
Bitte überprüfe bzw. Dein Installateur die Eingangsparameter. 
Bei 3 Strängen benötigst Du außerdem einen MC4 Y-Adapter. 
https://www.solarmaxservice.com/de/Zubehoer-Produkte_Zubehoer_Zubehoer-
Stringwechselrichter/Multicontact-MC4-Y-Adapter-1-Paar 
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Serie CX 

 

SWR E-Serie 
 

2000E 
Bitte lasse Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.  Nur er kann vor Ort feststellen, 
ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
Wir möchten Dich für Dein Anliegen an unseren Onlineshop verweisen. 
 
Besuchen Sie unser Portal: 
https://shop.solarmax.com/ 
 
Hier kannst Du ein Neugerät mit 5 Jahren Garantie bestellen.  
https://shop.solarmax.com/wechselrichter-neugeraete/sp-serie-1-5-kw/2/solarmax-2000sp-mit-
lcd-display?c=15 
 
Die E-Serie und CX-Serie haben MC3 Stecker. Die Anschlüsse müssten gewechselt werden.  
Die dafür benötigten MC4-Stecker sind im Lieferumfang enthalten. 
Bei mehr als 1 Strang benötigst Du einen MC4 Y-Adapter, der unter Zubehör zu finden ist. 
 
 
3000E 
Bitte lasse Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.   
Nur er kann vor Ort feststellen, ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
Wir möchten Dich für Dein Anliegen an unseren Onlineshop verweisen. 
 
Besuchen Sie unser Portal:  
https://shop.solarmax.com/ 
 
Hier kannst Du ein Neugerät mit 5 Jahren Garantie bestellen.  
https://shop.solarmax.com/wechselrichter-neugeraete/sp-serie-1-5-kw/23/solarmax-3000sp-
mit-lcd-display?c=15 
 
Die E-Serie und CX-Serie haben einen MC3 Stecker. Die Anschlüsse müssten gewechselt werden. 
Die dafür benötigten MC4-Stecker sind im Lieferumfang enthalten. 
Bei mehr als 1 Strang benötigst Du einen MC4 Y-Adapter, der unter Zubehör zu finden ist. 
 
 
4000E 
Bitte lasse Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.   
Nur er kann vor Ort feststellen, ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
Wir müssen Dir leider mitteilen, dass wir Dich mit dem 4000C (und CX) aufgrund von div. 
Lieferengpässen von unseren Zulieferern nicht bedienen können. 
 
Wenn die DC Eingangsspannung Deiner Anlage bei maximal 600 V liegt, kannst Du im Tausch ein 
4000SP Neugerät mit 5 Jahren Garantie einbauen. 
https://shop.solarmax.com/wechselrichter-neugeraete/sp-serie-1-5-kw/27/solarmax-4000sp-
mit-lcd-display?c=15 
 
Bei einer DC-Eingangsspannung von über 600 V bis max. 900 V können wir Dir den dreiphasigen 
SOLARMAX Wechselrichter (Neugerät mit 5 Jahren Garantie) anbieten. 
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Bitte prüfe die Eingangsparamete oder kontaktiere Deinen Installateur, den Du auch zum Einbau 
des Tauschgerätes und beim Tausch zu einem 3-phasigen Gerätes zur Änderung der Anschlüsse 
benötigst. 
Achtung: Die E-Serie und CX-Serie haben einen MC3 Stecker - alle Tauschgeräte haben MC4 
Stecker. Bei der neuen SP-Serie ist dieser im Lieferumfang enthalten. 
Die Wechselrichter kannst Du über unseren Online-Shop www.shop.solarmax.com beziehen. 
 
 
4200 E 
Bitte lasse Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.   
Nur er kann vor Ort feststellen, ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
 
Wir möchten Dich für Dein Anliegen an unseren Online-Shop verweisen. 
www.shop.solarmax.com 
 
Hier kannst Du ein Neugerät bestellen.  
Passende Geräte 4200C/CX:  
https://shop.solarmax.com/wechselrichter-neugeraete/sp-serie-1-5-kw/29/solarmax-4600sp-
mit-lcd-display 
 
Achtung: Die CX-Serie hat einen MC3 Stecker - alle Neugeräte haben MC4 Stecker. Bei der neuen 
SP-Serie ist dieser im Lieferumfang enthalten. 
 
Bitte überprüfe die Eingangsparameter. 
Bei 3 Strängen benötigst Du außerdem einen MC4 Y-Adapter. 
https://shop.solarmax.com/zubehoer/zubehoer-stringwechselrichter/3/multicontact-mc4-y-
adapter-1-paar?c=11 
 
 
6000E 
Bitte lassen Deine Anlage von einem Installateur prüfen/messen.   
Nur er kann vor Ort feststellen, ob der Wechselrichter defekt ist oder die Anlage ein Problem hat. 
Bei einer Störung des Wechselrichters können wir Dir ein neues Gerät anbieten. 
 
Wir möchten Dich für Dein Anliegen an unseren Online-Shop verweisen. 
www.shop.solarmax.com 
 
Hier kannst Du ein Neugerät bestellen. Für diesen Wechselrichtertyp gibt es keine Reparaturen 
oder Tauschangebote.  
Bitte entnehme den aktuellen Preis aus unserem Onlineshop. 
Passende Geräte 6000E/C/CX:  
https://shop.solarmax.com/wechselrichter/sp-serie/31/solarmax-5000sp-lcd?c=15 
 
Achtung: Die E-Serie und CX-Serie haben einen MC3 Stecker - alle Neugeräte haben MC4 Stecker. 
Bei der neuen SP-Serie ist dieser im Lieferumfang enthalten. 
Bitte überprüfe bzw. Dein Installateur die Eingangsparameter. 
Bei 3 Strängen benötigst Du außerdem einen MC4 Y-Adapter. 
https://www.solarmaxservice.com/de/Zubehoer-Produkte_Zubehoer_Zubehoer-
Stringwechselrichter/Multicontact-MC4-Y-Adapter-1-Paar 
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